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Degistirilmis Etiketleme Teorisi ve Damgalanmanin
Sosyopsikolojik Etkileri: Sug Islemis Bireyler Uzerine
Fenomenolojik Bir Arastirma*

Hilal Soysal Bulgurcu

02z: Bu galigma, cezaevi sonrasi deneyimlenen sosyal tepkilerin, 6zellikle de damgalanmanin sosyopsikolojik etkilerini
ve sug tekrarindaki roliinii anlamay1 amaglamaktadir. Fenomenoloji deseni kullanilarak gerceklestirilen bu aragtir-
mada, Karaman ilinde yasayan 26 denetimli serbestlik yitkiimliisti ve 9 eski hiikiimlii ile derinlemesine goriismeler
gerceklestirilmis ve sosyal tepkilerin miikerrer suglulukla iligkisi incelenmistir. Arastirma verileri MAXQDA nitel
veri analiz programi kullanilarak analiz edilmistir. Elde edilen bulgular, aragtirmanin teorik arka planim olusturan
damgalama yaklagimi ve yerel literatiirde ilk kez ele alinan degistirilmis etiketleme teorisinin varsayimlari tizerinden
tartigtlmigtir. Bu ¢alisgmanin sonucunda, bireylerin toplumsal yagsama katilimim engelleyerek ve suclu kimligin be-
nimsenmesine yol acarak, damgalamanin sug tekrar1 iizerinde belirleyici bir faktér oldugu ortaya ¢ikmistir. Bununla
birlikte degistirilmis etiketleme teorisinin 6ne siirdiigii damgalanma olasihig olan bir 6zellige sahip bireylerin (suglu,
akil hastas1 vb.), damgalama ile bas etmek icin cesitli stratejiler gelistirdigi yoniindeki iddialarin katihmecilar arasinda
varlik buldugu gériilmiistiir. Nitekim arastirma, damgalanmanin yasamsal firsatlara engel teskil ederek dolayh ya da
dogrudan sug tekrarin tetikledigini ortaya koymustur.
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Abstract: This study aims to understand the sociopsychological effects of social reactions experienced after prison,
especially stigmatization, and its role in recidivism. In this phenomenological study, in-depth interviews were conducted
with 26 probationers and 9 ex-convicts living in Karaman province and the relationship between social reactions and
recidivism was examined. The research data were analyzed using MAXQDA qualitative data analysis program. The
findings are discussed through the stigmatization approach, which constitutes the theoretical background of the study,
and the assumptions of the modified labeling theory, which is discussed for the first time in the local literature. As a
result of this study, it was revealed that stigmatization is a determining factor in recidivism by preventing individuals
from participating in social life and leading to the adoption of a criminal identity. In addition, it was observed that the
claims of the modified labeling theory that individuals with a characteristic that is likely to be stigmatized (criminal,
mentally ill, etc.) develop various strategies to cope with stigmatization found existence among the participants. As
a matter of fact, the study revealed that the experience of stigmatization triggers direct or indirect recidivism by
creating obstacles to vital opportunities.
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Giris

Sug veya sucluluk, insanin biyolojik, psikolojik, fizyolojik 6zelliklerinin veya toplumsal,
kalttrel ve benzeri etkenlerin biri ya da bir ka¢inin neden oldugu toplumsal bir
olgudur. Bu nedenle sugun olusumu konusunda onlarca degisken etkili olabilmektedir.
Sug¢ davraniginin ortaya ¢ikmasinda oldugu gibi sugun tekerriir etmesinde de etkili
olan bir¢ok faktér bulunmaktadir. Yoksulluk, igsizlik, cevresel ve sosyal faktérler bu
degiskenler arasinda ilk akla gelenlerdir. Ayrica yeniden sug islemenin belirleyicileri
arasinda, cezasin ¢ekerek igledigi su¢un bedelini 6deyen bireyin damgalanma ve
diglanmaya yoluyla tekrar toplum tarafindan cezalandirilmasi yer almaktadir. Béyle
bir durumla kars: kargiya kalmanin neticesinde bireyler toplumsal yagsama uyum
saglayamama, tretken bir birey olarak topluma yeniden dahil olamama ve sosyal
yasamdan soyutlanma gibi sorunlar yasayabilmektedir.

Ceza infaz kurumundan tahliye edilen hitkamlilerin topluma yeniden
entegrasyonu, hemen hemen tiim toplumlarin sorunudur. Cezaevinden ¢ikan
kisilerle bircok insan serbestce etkilesime girmemektedir ve toplumsal olarak eski
hukiimliler, damgalanma, reddedilme, ayrimcilik ve her turli kétit muameleye maruz
kalabilmektedir (Ahmed, Ahmad, 2015). Giincel aragtirmalara gére damgalanma,
cezaevinden ¢iktiktan sonra topluma bagarili bir sekilde entegre olma ve istikrarl bir
yasam stirmenin éntindeki ana engellerden biridir (Alexander, 2010; Park, Tietjen,
2021; Quinn-Hogan, 2021). Toplum, eski hitkiimliilere olumsuz etiketler yapistirarak
ve giuvensizlik atfederek onlarin topluma yeniden dahil olmasini engellemektedir.
Bu ayrima pratikler, bireylerin toplumdan diglanmasina, aile ve ¢evresinden
uzaklagmasina, kisith istihdam firsatlarina ve yeniden su¢ islemenin artmasina neden
olmaktadir. Bu sorunlar, topluma bagarili bir sekilde yeniden dahil olmanin 6ntinde
bir engeller girdab: olusturmakta ve daha énce hiukim giymis bireyleri toplumun
iretken bir iiyesi olma firsatindan mahrum birakmaktadir (Frankel, DePoy, 2024).

Eski hukiimlilerin damgalanmaya iligkin deneyimleri, bakis acilar1 ve bu
deneyimden nasil etkilendikleri hakkinda zengin bir bilgi birikimi, hapsedilme
sonras bireylerin topluma yeniden entegrasyonu ve kazandirilmasinda bagariy1
saglamak ve miidahaleler gelistirmek icin gereklidir. Turkiye'de suclular tizerine
yapilan aragtirmalarda; cezaevinin mekansal anlam, eski hikimlilerin ve denetimli
serbestlik yiikkiimlilerinin yasadiklari sorunlar, isttihdam problemi, sug tekrar
nedenleri, damgalanma ve diglanma deneyimleri gibi konular iizerinde durulmaktadir
(Aydogan, 2018; Bilgi¢, 2012; Dagdelen, 2017; Demirci, 2021; Gengtiirk, 2019;
Kaya, Inan, 2020; Macit, 2022; Ozata, 2016; Savag, Eryalcin, 2020; Timurturkan ve
digerleri, 2017). Aydogan (2018) tarafindan 40 denetimli serbestlik yiikamliist ile
yapilan nitel calismada, sosyal diglanma ve damgalanma durumlar: incelenmis ve
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bireylerin damgalanmaya ve bir¢ok alanda diglanmaya maruz kaldiklar: grillmustiir.
Timurturkan ve digerleri (2017) tarafindan denetimli serbestlik altindaki 2560
yikamlii ile gerceklestirilen niceliksel aragtirmada, katilimcailarin damgalanmaya bagh
olarak igsizlik dahil bircok sorun yasadiklar: bulunmugtur. Dagdelen (2017), denetimli
serbestlik yuktamluleri (55) ile derinlemesine goriismeler yaparak damgalanma
baglaminda sug tekrarini aragtirmig ve damgalanmanin kendini damgalama egilimine,
statii kaybina yol actigy, zellikle is arama stireglerinde kargilagilan muamelelerin
kisileri su¢tan uzaklagmaktan alikoydugu ve dolayli olarak su¢ tekrarina neden oldugu
sonucuna varmigtir. Kaya ve inan (2020) suglularin damgalanma deneyimini ve bunun
tekrar sug islemeye etkisini inceledigi arastirmasinda, damgalanmanin bireyleri
yeniden suga yonelten faktorlerden biri oldugu sonucuna varmigtir. Macit tarafindan
(2022) uyusturucu suglular: tizerine yapilan aragtirmada ise toplum tarafindan
damgalanmanin yasal bir is bulma siirecini engelledigi ve bunun sug islemeye zorlayan
damgalanma dongiisiine sebep oldugu tespit edilmigtir. Yapilan aragtirmalarda,
suclularin damgalanma ve diglanma deneyimlerine odaklanilmasina ragmen bu
deneyimin nasil yorumlandigini, algilandigini ve bireyler tizerindeki etkilerini
derinlemesine ele alan aragtirmalar oldukea sinirlidir. Ayrica yapilan su¢ caligmalarinda,
fenomenoloji deseni kullanilan aragtirmalarin kisithiligi géze carpmaktadir (Gengtiirk,
2019). Bu aragtirma, fenomenolojik yaklagimla sosyal tepkilerin, su¢ iglemis bireyler
tizerindeki sosyopsikolojik etkilerini kapsamli ve butunciil bir sekilde ele almakta
ve yeniden sug iglemedeki belirleyiciligini aragtirmaktadir. Bununla birlikte yapilan
literattir taramasinda, Tiirkiye'de degistirilmis etiketleme teorisi ile ilgili herhangi bir
calismaya rastlanmamigtir. Bu yoniiyle aragtirma, 6zgiin bir ¢aligma olup literatiirdeki
boglugu ampirik verilerle tartigsarak doldurmay: amaclamaktadir.

Bu calisma, daha 6énce birden fazla kez cezaevine girmis bireylerle yapilan yar:
yapilandirilmig gériigmelere ve bu gériisme verilerinin sistematik analizine dayanan
bir sorgulama yoluyla, topluma geri dénen bireylerin yasadiklar1 deneyimleri,
kargilagtiklar: sosyal tepkileri, giindelik yagam zorluklarini ve bunlarin birey tizerindeki
sosyopsikolojik etkilerini ortaya koymaya ¢alismaktadir. Bu baglamda ¢calismada, sug
davranigi sonrasinda bireye karg: toplumsal tepki olarak gelisen sosyal diglanma ve
damgalanma durumunun suglularin gelecekteki davraniglari izerindeki potansiyel
etkileri ve suc¢lu davranig ériintiisii ile iligkisi ele alinmigtir. Yagsanilan olumsuz
deneyimlerin kendilik algisi, duygular ve davranislar Gizerindeki etkilerine dair bulgular,
damgalanma kurami ve degistirilmis etiketleme teorisi baglaminda tartigilmigtir.
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Kuramsal Cerceve

Damgalama Teorisi

Sembolik etkilesimcilik geleneginden dogan damgalama veya sosyal tepki perspektifi,
sug olgusuna yoénelik farkli bir bakig agis1 getirmistir. Damgalama teorisi, sug iglemeye
iten nedenlerden ¢ok, sugun toplum tarafindan nasil olugturulduguna, toplumun su¢
davranigina gosterdigi sosyal tepkilere ve damgalanmanin bireyin yagami tizerindeki
olas1 sonuglarina odaklanmaktadir. Bu yaklagim, damgalanmanin, sosyal izolasyon,
toplumsal baglarin kopmasi, diglanma, daha fazla suc igleme egilimi ve zaman i¢cinde
suclu davranmigin pekistirilmesi gibi eg zamanl etkileri bulundugunu vurgulamaktadir
(Siegel, 2011). Teorinin merkezinde yer alan damga kavrami Erving Goffman’a gore
(2019) istenmeyen bir nitelige sahip bireylerin diger niteliklerini ikinci plana iten,
sosyal a¢cidan kabul gérmekten men edilmesine neden olan ve bireyi itibarsizlastiran,
toplumsal olarak inga edilmig bir duruma iligkindir. Dolayisiyla kisinin bagkalar:
tarafindan damgali gruba dahil edilmesine ve degersizlegtirilmesine neden olan alg:
ya da anlam, sosyal etkilesim yoluyla tiretilir. Damgalama ise “tamamen farkliliklarin
tanimlanmasi, stereotiplerin olusturulmasi, etiketlenen kigilerin farkli kategorilere
ayrilmasi ve onaylamama, reddetme, diglama ve ayrimcilik” bilegenlerinin bir araya
gelmesidir. Bu bakimdan damgalama, bir¢ok streci kapsayan semsiye bir kavrama
isaret etmektedir (Link, Phelan, 2001).

Teorinin kékeninin dayandirildigi Frank Tannenbaum (1938), damgalama siirecini
“kotiligin dramatize edilmesi” baglikli caligmast ile tartigmigtir. Suglulugun toplum
tarafindan olugturulma stirecini, kétilugiun dramatizasyonu kavrami tizerinden
agiklayan Tannenbaum, hatali davranig gosteren kiginin degifre edilerek “koti”
olarak tanimlanmasinin ve etiketlenmesinin, onun davranmiginin pekigtirilmesine
ve sapkin gruplara katilmasina neden olabilecegini 6ne stirmektedir. Damgalanma
kuraminin temel varsayimlarini formule eden Edwin Lemert ise teoriyi ileriye
tagiyan 6nemli isimlerden biri olmustur. Lemert’in 1951'de yazdig: “Sosyal Patoloji:
Sosyopatik Davranig Teorisine Sistematik Bir Yaklagim” eseri damgalama teorisinin
en 6nemli kaynaklar1 arasinda kabul edilmektedir. Lemert, etiketlenme stirecine
odaklanarak suclu davranig karsisinda gosterilen tepkilerin yansimalarini “birincil
sapma’” ve “ikincil sapma” kavramlar: tizerinden analiz etmigtir. Ona gore, ilk sapma
davranigina sert toplumsal tepkiler verilmedik¢e sapkin davranis gosterme egilimi
devam etmeyecektir, yani birincil sapma olarak kalacaktir. Sug igleyene kars: sosyal
tepki gosterilirse su¢lu davranigin stirdiurtilmesi anlamina gelen ikincil sapma
gerceklesecektir (Lemert, 1951). Dolayisiyla Lemert’e gore ilk sapma eylemine
verilen tepkinin niteligi, suclulugu stirdiirme ve sapkin kimligi benimseme agamasi
olan ikincil sapmay1 harekete gecirebilir.
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Etiketleme teorisinin 6nemli temsilcilerinden Howard Becker, 1963 yilinda
yayinladigi ve oldukca ses getiren “Hariciler” caligmasiyla etiketleme teorisinin
kriminoloji alaninda dikkat cekmesini ve etkili hale gelmesini saglamigtir. Becker,
eserinde etiketlemenin birey agisindan sonuglarina odaklanmanin yani sira sug ve
sapkinligin olusmasinda etkili olan kogullar1 tartismaktadir. Ona gore sug, ahlak
girigimcileri olarak adlandirdigy, belirli otoriteler tarafindan belirlenen kurallar
sonucu toplum tarafindan uretilmektedir. Béylece kurallara aykir1 davrananlar,
yasal yaptirimlar uygulanarak etiketlenmekte ve “6tekiler” grubu olugturulmaktadir
(Becker, 2017). Becker, etiketlemenin, kiginin daha 6énce sahip oldugu tiim nitelikleri
gecersiz kildigini, yeni bir sosyal statiiye yerlestirdigini ve onun tanimlayic 6zelligi
haline geldigini belirtmektedir. Becker’e gére, bunun sonucunda kaginilmaz olarak
diglanan kigi, etiketine uygun bir kendilik algis: gelistirerek sapkin gruplara yakinlik
duyabilir ve sapkin rolinii benimseyerek suglu kariyer geligtirebilir (Becker, 2017).

Becker’den sonra popilerligi azalan etiketleme perspektifine farkli bir yorum
getiren John Braithwaite, “Sug, Utandirma ve Yeniden Entegrasyon” adli eseri ile
teoriye yeni bir agilim kazandirmigtir. Braithwaite eserinde, “yeniden biitunlegtirici
utandirma” ve “ayrigtirici utandirma” kavramlari iizerinden sosyal tepkinin iglevini
tartigmaktadir. Braithwaite, su¢lu davranigtan vazgecirmek icin hicbir etkisi olmayan
damgalayici, diglayici, agagilayici, bireyin toplumsal kimligine ve benligine zarar
veren ayrigtirici utandirmanin aksine, biitiinlegtirici utandirmanin, sug tekrarlarinin
oniine gecilmesinde islevsel olabilecegini iddia etmektedir. Ona gére butiinlegtirici
utandirma, suc¢lu davranmigta bulunani onaylamamakla birlikte, damgalamadan ve
itibarini kaybetmesine yol agmadan, utandirma yoluyla hatalarini fark etmesini
saglama ve toplumla yeniden butunlegtirme cabalarini ifade eder. (Braithwaite,
2006). Braithwaite’nin bu goriigleri, hapis cezasina alternatif yaptirimlari savunan,
utandirma temelli onarici adalet yaklagiminin gelismesinde 6nemli bir rol oynamstur.

Degistirilmis Etiketleme Teorisi

Yakin dénem kuramsal gelismelerden biri, klasik damgalama teorisine getirilen
elestirileri goz 6niine alarak teoriyi ileriye tasiyan ve kapsamim genisleten bir
yaklagim olan “Degistirilmis Etiketleme Teorisi’dir. Thomas Scheff’in (1966) “Akil
Hastas1 Olmak: Sosyolojik Bir Teori” baglikli calismasinda ortaya koydugu etiketleme
teorisini temel alarak bu gériise ampirik destek saglayan Bruce G. Link ve arkadaslar1
(1987, 1989), MLT (Modified Labeling Theory) olarak da adlandirilan bir yaklagim
gelistirmiglerdir. Degistirilmis etiketleme teorisi, ceza mahkumiyetinin neden oldugu
resmi etiketlemenin ve sosyal damgalamanin, sosyal aglar, is hayati ve 6z sayg1
agisindan olumsuz sonuglara yol a¢ctigini savunmaktadir (Sampson, Laub, 1997).
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Degistirilmis etiketleme teorisi, akil hastalig1 veya damgalanmaya neden olabilecek
bir nitelige sahip olanlarin desifre edilerek resmi olarak damgalanmasinin, etikete
dair toplumsal kalip yargilarin etiketlenen bireylerle iligkilendirilmesini beraberinde
getirdigini, diger bir ifadeyle, bu algilarin damgali bireye kars: etkinlestigini
teorize etmektedir. Bu fikrin kaynagini ise Sheff’in (1966) etiketleme teorisi
formulasyonundan almaktadir (Link ve digerleri, 1987). Bu yaklagim, kaliplagmig
toplumsal algilarin neden oldugu sosyal tepkilerin sonucunda gelisen sosyal destek
kaybi ve diglanma streclerine odaklanarak birey acisindan nasil olumsuz sonuglar
dogurdugunu ve insanlarin yagamlarini nasil sekillendirebilecegini agiklamaktadir.
Bu yaklagim, damgalayici inanglara sahip olan toplum tyeleri tarafindan sergilenen
olumsuz yaklagimlarin kisilerin kendilik algisini ve benlik saygisini etkiledigi ve
kendini damgalamaya yol actigini iddia etmektedir (Link ve digerleri, 1989).

Link ve arkadaglarinin teorisi, damgalanma olasilig1 yiiksek gruplardan biri olan
akil hastalar1 6zelinde damgalama stirecini adim adim ele alarak analiz etmektedir.
Ik olarak teori, degersizlestirme ve ayrimcilikla ilgili inanclara odaklanarak bireylerin
(hastalar, hasta olmayanlar) akil hastaligina iligkin toplumsal kalip yargilar ve
inanclar icsellestirdigini 6ne siirmektedir. Buna gore hastalar, sosyallesmenin ve
kaltarel baglamin bir sonucu olarak toplum tarafindan reddedilme beklentisi i¢cine
girmektedir. Teoriye gore ikinci adim, tedavi merkezleri ile temas sonucu hastalara
yonelik degersizlestirme ve ayrimcilikla ilgili toplumsal inaniglar1 kisisellestiren
resmi etiketlemedir. Ugiincii asama, hastalarin damgalanma deneyimlerine verdikleri
tepkilere odaklanmaktadir. Dérdiincii adim, damgalanma durumunun bireylerin
yasamlar1 tizerindeki sonuglarini vurgulamaktadir. Son agama ise yaganan streglerin
bir sonucu olarak hastalarin gelecekteki bozukluklara kars: savunmasizligidir. Yani
bireyler bagkalarinin etiketlerine gésterdikleri tepkinin bir sonucu olarak kendilerinde
gelisen dusitk 6z giiven ve 6z saygi, zayiflamig sosyal baglar ve igsizlik sorunu ile
kars1 karsiya kalabilirler (Link ve digerleri, 1989).

Bu teori, toplumda akil hastas: olarak nitelendirilen kisilerin stati kayb:
yasayacagini, degersizlegtirilecegini, ayrimcilifa ugrayacagini ve insanlarin onlardan
uzaklasacagini, sosyallesme siirecinde bireylere 6grettigini 6ne siirmektedir (Triplett,
Upton, 2016). Bu sebeple degistirilmis etiketleme teorisi, damgalanmaya neden
olabilecek bir 6zellige sahip olan (akil hastaliklari, bedensel engeller, su¢luluk)
bireyler tarafindan damgalanma olasiligina karsin veya damgalanma deneyimi
sonucunda damgali kimlikleriyle toplumsal yasamda karsilasacaklar: zorluklarla bag
edebilmek icin ¢esitli davranigsal stratejiler gelistirildigini iddia etmektedir. Herkesin
etiketlemeye ayni tepkiyi vermedigini iddia eden bu teori, gelistirilen davraniglan
“damgalama yonetimi stratejileri” olarak kavramsallagtirmigtir (Link ve digerleri,
1989). Buna gore damgal bireyler, beklenen ve algilanan damgalanma sonucunda
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geri ¢ekilme, gizlilik ve 6nleyici anlatim olarak adlandirdig: davranig stratejilerini
gelistirmektedir. Geri cekilme, etiketlenmis kisilerin, insanlarin hasta/suglu olarak
etiketlenenlere giivenmeyecegine ve onlar1 reddedecegine inanarak veya tahmin
ederek kendisini toplumdan izole etmesini, énemli rutin sosyal kargilagmalardan
ve etkilesimlerden kaginmasini ifade eder. Gizlilik, sosyal kimligini korumak i¢in ve
statisi yuzinden damgalanma ihtimaline karsi sosyal cevreden ve igverenlerden
gecmisini ve kendisi hakkindaki gercegi gizlemeyi icermektedir. Onleyici anlatim ise
gecmisi hakkinda yeni tanigtig kisilere karsi agik ve diiriist olarak olast damgalanmay1
onleme stratejisidir. Kisi bu stratejiyi kullanarak olumsuz tepkileri savugturmay:
ve diglanma riskini azaltmay: amaglamaktadir (Link ve digerleri, 1989). Link ve
arkadaslarinin yaklagimy, etiketlemenin statik ve “deterministik” yénlerine egilmekten
ziyade sonraki davraniglar iizerindeki daha ince ve dolayli sonuglarina odaklanmaktadir
(Sampson, Laub, 1997).

Degistirilmis etiketleme teorisi, temelde akil hastalarinin damgalama siirecini
ve bunun bireye etkilerini incelemek i¢in gelistirilmis olsa da teorinin kapsami,
akil hastalarinin yani sira toplum tarafindan olumsuz stereotipleri ¢agrigtiran bir
nitelife veya statiiye sahip olan kisilerin kogullarini incelemede yararlanilabilecek
sekilde yapilandirilmigtir (Ray, Dollar, 2014). Nitekim son zamanlarda aragtirmacilar,
degistirilmig etiketleme yaklagiminin 6ne strdugu gorisleri, damgalanma olasilig:
yiiksek gruplardan biri olan suglular tizerinde test etmeye ve suglularin damgalanmaya
kars: verdikleri psikolojik ve davranigsal tepkileri aragtirmaya baslamistir. Bu
aragtirmalardan birini gerceklestiren Winncik ve Bodkin (2008), 450 kisilik bir
orneklem tizerinde yaptiklari aragtirmada, erkek mahkumlarin toplum tarafindan
damgalanacag beklentisi ve deneyimlenen damgalanma sonucunda cesitli stratejiler
(6nleyici anlatim, gizlilik, geri ¢cekilme) geligtirdiklerini ve 6zellikle igverenlerden
olumsuz tepki alacaklar: yontundeki endigelerinin sosyal geri ¢cekilme davranisi ile
iligkili oldugunu ortaya koymuslardir. LeBel (2012) tarafindan yapilan aragtirmada
ise eski hukumlilerin (229) algiladiklar1 damgalanma ile sug isleme arasinda pozitif
bir iligki oldugu ortaya ¢ikmis ve algilanan damgalanmanin sug¢lularin uyumsuz
davraniglar tizerinde olumlu etki olusturdugu sonucuna varilmigtir. Bu sonuglar,
degistirilmis etiketleme teorisinin éne stirdiigii gérislerin, suclular tizerinde yapilan
aragtirmalar tarafindan desteklendigini gésterir niteliktedir.

Yontem

Bu calismada sugta tekerriiriin belirleyicileri arasinda gésterilen bir suctan hitkim
giyme ve ceza mahkumiyeti sonucunda karsilagilan sosyal tepkilerin (damgalanma,
sosyal diglanma), sosyopsikolojik etkileri ve yeniden sug isleme tuizerindeki rolu
incelenmistir. Deneyimlere ve olgulara iliskin derinlemesine bir kavrama ve anlama
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amacina sahip bu ¢aligma nitel aragtirma yéntemlerinden fenomenoloji deseni
kullanilarak gerceklestirilmistir. Fenomenoloji, belirli olguya dair deneyimlerin anlam
ve dogasi hakkinda derinlemesine bir anlayig kazanmak i¢in kullanilan bir aragtirma
desenidir (Patton, 2014). Fenomenoloji deseni, farkinda olunan ancak derinlemesine
bir anlayis gerektiren olgulara odaklanmaktadir (Creswell, 2013). Derinlemesine
gorusmeler iceren fenomenolojik yontemin tercih edilmesinin sebebi, katihimcilara
kendi bakig agilarini sunma firsat: vermesidir. Bu acidan fenomenoloji deseni, sug
islemis bireylerin sucluluga iliskin deneyimlerini, duygularini, inanglarini, algilarini,
toplumsal eylemlerini ve fenomenin onlar1 nasil etkiledigini anlamaya daha uygun
oldugu icin tercih edilmisgtir.

Aragtirmanin amaa dogrultusunda yanit aranan aragtirma problemi, cezaevi
sonrasi sosyal tepkiye maruz kalmanin sug tekrarina etkisidir. Aragtirmanin alt
problemleri ise su gekildedir;

+  Sugiglemis bireyler cezaevi sonrasi damgalanma ve/veya diglanma deneyimi
yasamiglar midir?

«  Damgalanma ve diglanma yagamiglar ise bu durum is, aile ve sosyal hayatlarim
nasil etkilemigtir?

« Damgalanma deneyimi bireylerin kendilik algisini, duygularini ve
davraniglarini nasil etkilemigtir?

Veri Toplama

Fenomenolojik aragtirmalarda ¢alisma grubunun odaklanilan konuyla ilgili deneyim
sahibi bireylerden olugmasi gerektigi icin (Creswell, 2013) ¢alisma grubu, Karaman'da
yasayan birden fazla kez cezaevine girmig ve fenomeni tim yonleriyle deneyimlemig
eski hitktimlu statiisindeki bireylerden ve cezaevinden kogullu saliverilen denetimli
serbestlik tedbiri altindaki kigilerden se¢ilmistir. Kigisel temas olmaksizin ulagilmasi
kolay olmayan hedef kitle oldugu icin infazi devam eden denetimli serbestlik
yikamlileri ile Karaman Denetimli Serbestlik Mudurluginde yuz yiize gériigilerek
aragtirmanin kriterlerine uygun katilimcilar belirlenmigtir. Denetimli serbestlik
suirecini tamamlamig eski hukamliilere ise kurumda kayith telefon numaralarindan
ulagilarak aragtirma hakkinda bilgi verilmis ve gériismeyi kabul edenlerle Denetimli
Serbestlik Midirluaginde gérusulmugtir. Katilimer grubu 18-60 yag araligindaki 35
kisiden olugmaktadir ve katiimailarin 27’si erkek, 8’1 kadindir. Erkek katilimcilarin
9’u denetimli serbestlik siirecini tamamlamig eski hitkiimlii statiisiindedir.

Aragtirma verileri, derinlemesine gériisme teknigi kullanilarak elde edilmistir.
Katiimalarin duygularini ve deneyimlerini ifade etmede daha agik ve samimi olacaklar:
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disinildigi i¢in yar1 yapilandirilmig gériisme formu uygulanarak ve ek sondalar
iceren acik uclu sorular yonlendirilerek veriler toplanmistir. Yar: yapilandirilmig
sorular, demografik 6zellikler, topluma uyum siireci ve sosyal tepki baglaminda
damgalanma ve diglanma deneyimi hakkinda bilgi toplamay: amaclamigtir. Bu
calisma kapsaminda veri toplamaya baglamadan 6nce etik kurul onay1 alinmigtir.
Ayrica gorugmeler Ceza ve Tevkifevleri Genel Mudiirliigi Denetimli Serbestlik
Daire Bagkanhigindan aragtirma izni alinarak (ses kayd: alinmaksizin) 01.11.2021-
31.01.2022 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Bilgilendirilmis onam formu
imzalatildiktan sonra goriismelere baglanmig ve katiimailarla yapilan gérasmeler
ses kayd: alinmasina izin verilmedigi icin dogrudan alintilara olanak saglayacak
sekilde kelimesi kelimesine yaziya aktarilmigtir. Goraigme streleri 75 dakika ile 120
dakika arasinda degigmistir.

Gorugmeler, adli bir kurum olan Denetimli Serbestlik Midiirliginde gerceklestigi
i¢in gériigme ortaminin katihmalarin kendilerini bask: altinda hissetmesine, ¢ekimser
davranmasina veya yanitlarini olumsuz etkilemesine neden olmamasz i¢in kendilerini
rahat ve giivende hissetmeleri saglanmaya ¢aligilmigtir. Katilimalarin deneyimlerini
ictenlikle ve acik bir sekilde paylasabilmeleri i¢in katilimcilara aragtirmanin bagimsiz
bir ¢alisma oldugu, verdikleri bilgilerin denetimli serbestlik stirecini etkilemeyecegi,
hakkindaki bilgilerin kesinlikle bagkalariyla paylagilmayacag belirtilmigtir. Aragtirmaci
amacina buytuk oranda ulagmig ancak 6n yargih yaklagan iki kisinin bilgi paylagmaya
isteksiz olmasi ve kisa cevaplar vermesi nedeniyle gériigsmeler degerlendirmeye
alinmamugtir. Gegerlilik ve giivenirligi saglamak adina gériisme esnasinda katihimcilara
sorular farkli formatta tekrar yonlendirilerek ve gériigme notlar: tekrar okunarak
katihmalarin séylemek istedikleri ve kastettikleri seyin dogrulugu teyit edilmistir.

Veri Analizi

Fenomenolojik arastirmalarda veri analizi, fenomenin nasil deneyimlendigini detayl
betimlemeye ve deneyimin 6ztini ortaya ¢ikarmaya yoneliktir (Creswell, 2013).
Fenomene dair deneyimlerin nasil algilandigina ve yorumlandigina odaklanan bu
aragtirmada, sug iglemis bireylerin deneyimlerini, inan¢larini ve algilarini anlamak
i¢in gérugme verileri derinlemesine analiz edilmigtir. Veri analizinin ilk agamasinda,
gorugme verileri bircok kez okunmus ve bire bir transkripsiyonu gerceklestirilmigtir.
fkinci asamada, dijital ortama aktarilan goriisme verileri MAXQDA Pro 2022 nitel
veri analiz programi aracihigiyla kodlama iglemine tabi tutulmustur. Gegerlilik ve
giivenirligi saglamak i¢in veriler tekrar tekrar gozden gecirilmis ve ifadeleri kargilayan
kodlar revize edilmigtir. Kodlama iglemi tamamlandiktan sonra yapilan kodlamalar
iki uzmanin goriisiine sunulmus ve kontrol ettirilmistir. Uctincii asamada, kodlanan
benzer ifadeler ve gorusler kategorize edilmis ve uygun temalar altinda simiflandirilarak
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bir taslak olugturulmustur. Daha sonra, elde edilen temalarin birbiriyle iligkileri
incelenmis ve ortak deneyimleri tanimlayan temalar sistematik olarak st ve alt
tema geklinde kategorilere ayrilip isimlendirilmigtir. Bununla birlikte MAXQDA
programu ile ortaya ¢ikan kodlara ve temalara iligkin kod-alt kod béliimler modeli
olusturularak ve kodlara dair frekans analizi yapilarak veriler gorsellestirilmistir. Son
olarak aragtirma raporu katilimcilarin deneyimlerini yansitacak bicimde hazirlanmigtir.
Aragtirmaci, denetimli serbestlik kurumunda uzun siiredir sosyolog olarak gorev
yapmakta oldugu i¢in verilerin analizi ve yorumlanmasinda, sug islemis bireylerle
bire bir temasi siirecindeki saha deneyimi ve gézlemlerinden yararlanmigtur.

Bulgular ve Tartisma

Denetimli serbestlik yitktimliilerinin sosyodemografik verilerine gore yaglari 18 ile 60
arasinda degisen 26 katihmaidan 12’si evli, 6’s1 bekar, 4" boganmus olup, 4 kisinin birlikte
yasadig1 birisi bulunmaktadir. Katihmalarin birinin egitim durumunun lise, digerlerinin
ilkgretim ve alt1 oldugu ve erkeklerin 2’sinin sadece okuryazar oldugu 6grenilmigtir.

Tablo 1

Denetimli Serbestlik Yiikiimliilerinin Sosyodemografik Ozellikleri

Kod Cinsiyet | Yas Medeni durum | Egitim durumu | Meslek
DS/E1 | Erkek 41 | Evli Lise Esnaf
DS/E2 | Erkek 31 |Evli Okuryazar Hurdac
DS/E3 | Erkek 18 | Diger Ilkokul terk Isci
DS/E4 | Erkek 18 | Bekar fkogretim Isci
DS/E5 | Erkek 39 |Evli flkokul Isci
DS/E6 | Erkek 50 | Evli flkokul Ciftci
DS/E7 | Erkek 33 | Bekar flkogretim Isci
DS/E8 | Erkek 38 | Bosanmis Bekar | {lkogretim Esnaf
DS/E9 | Erkek 43 | Evli flkogretim Isci
DS/E10 | Erkek 23 | Evli flkogretim Esnaf
DS/E11 | Erkek 27 | Bekar fkogretim Isci
DS/E12 | Erkek 28 | Evli flkogretim Esnaf
DS/E13 | Erkek 44 | Evli flkokul Isci
DS/E14 | Erkek 27 | Bekar flkogretim Isci
DS/E15 | Erkek 40 | Evli flkokul Esnaf
DS/E16 | Erkek 18 | Evli flkokul Isci
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DS/E17 | Erkek 30 | Bosanmis Bekar | {lkogretim fsci
DS/E18 | Erkek 30 | Bekar fkogretim Isci

DS/K1 | Kadin 60 | Evli [kogretim Ev Hanimu
DS/K2 | Kadin 33 | Bosanmis Bekar | flkokul Kuafor
DS/K3 | Kadin 47 | Diger flkokul Ev Hanimu
DS/K4 | Kadin 28 | Bekar fkégretim Kuafér
DS/K5 | Kadin 49 | Evli flkokul Ev Hanimu
DS/K6 | Kadin 31 | Diger flkogretim Ev Hanimu
DS/K7 | Kadin 51 | Diger flkogretim Ev Hanimu
DS/K8 | Kadin 31 | Bosanmis Bekar | flkogretim Kuafér

Eski hitktimlillerden olusan katiima grubunun sosyodemografik durumlarina
bakildiginda ise 9 katihmcinin tamaminin evli oldugu ve bir katilimcinin lise mezunu,
digerlerinin ilkégretim ve alt1 egitim seviyesinde oldugu goérillmektedir.

Tablo 2

Eski Hiikiimliilerin Sosyodemografik Ozellikleri

Kod | Cinsiyet |Yas | Medenidurum | Egitim durumu Meslek
EH1 | Erkek 34 Evli Lise fsci
EH2 | Erkek 36 Evli flkégretim Isci
EH3 | Erkek 53 Evli flkokul Ciftci
EH4 | Erkek 60 Evli flkokul Ciftci
EH5 | Erkek 33 Evli flkégretim Isci
EH6 | Erkek 27 Evli flkogretim Esnaf
EH7 | Erkek 38 Evli flkogretim Esnaf
EH8 | Erkek 55 Evli flkokul Ciftci
EH9 | Erkek 39 Evli flkokul Isci

Denetimli serbestlik yuktmlilerin ve eski htukamlilerin gelir durumlari
incelendiginde, 35 kisiden 6’s1 aragtirmanin yapildigi dénemin sartlarinda asgari iicret
aldigini, 11’1 asgari ticretin tizerinde bir gelir elde ettigini, 13’ igsiz oldugunu, 5’iise
yaptig1 isin niteliginden dolay: diizenli gelirinin olmadigini belirtmistir. Dolayisiyla
katilima grubunun hem egitim hem de ekonomik durum agisindan oldukea dusik
seviyede oldugu belirtilebilir. Katihimalarin isledigi sug tiirtine bakildiginda ise 17’si
siddet su¢larindan, 6’s1 mala kars1 su¢lardan, 6’s1 uyusturucu, 2’si fuhus, digerleri ise
kagakeilik, taksirle adam éldirme ve kiltiir varliklarini koruma kanununa muhalefet
sucundan hitkiim giymistir.

133



insan & toplum

Aragtirmanin kuramsal perspektifi ve aragtirma problemi cercevesinde yapilan veri
analizi sonucunda ortaya ¢ikan temalar, sosyal tepkinin gériiniimleri, damgalanma
ve diglanmanin sosyopsikolojik etkileridir. Bu temalar, sosyal tepki sonrasi hissedilen
duygular, kendilik algis1 ve gelistirilen davraniglar gibi alt temalar: icermektedir.
Bu bélimde dogrudan alintilara yer verilirken katiimcilarin gizliliginin korunmas:
amaayla kod isimler kullanilmigtir. Denetimli serbestlik yikiimlisii erkek katilimcilara
DS/E, kadinlara DS/K ve eski hitkiimli statiisiindeki katilimcilara EH kod adlar
verilmis ve hepsi numaralandirilmigtir.

Sosyal Tepkinin Gorinimleri

Sug isleyen ve yasalara aykiri davraniglarda bulunan bireylerin, toplum tarafindan
gosterilen cesitli tepkilere maruz kalma durumu bilinen bir gercekliktir. Bu tepkiler,
suglulari tehlikeli, gayriahlaki davranan ve giivenilmez olarak kabul eden toplumsal
kalip yargilardan kaynaklanmaktadir ve 6n yargili, agsagilayic: tutumlardan toplumdan
diglanmaya kadar uzanmaktadir. Aragtirma bulgularina gére katihmalarin kargilagtig
sosyal tepkiler; damgalanma, dislanma, uzaklagma/kaginma, 6n yarg, sug yakistirma
ve agagilanma seklinde goériintirlik kazanmaktadar.

O

On yargt

n O
C) Sug Yakistirma

Uzaklagma/
Kaginma

riiniimleri

C] Sosyal Tepkinin GO\O

Diglanma Asagilanma

O

Damgalanma

Sekil 1: Sosyal Tepkinin Gérintmleri
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Aragtirma kapsaminda elde edilen bulgulara gore katihmailar tarafindan
hapsedilmenin, damgalanmaya neden olarak yasam boyu firsatlardan bloke edilmeye
ve toplum tarafindan kabul gérmemelerine yol a¢tigr disinilmektedir. Ciktiktan
sonra tam anlamiyla suclu statiisiine yerlegtirildikleri ve bununla yagamak zorunda
birakildiklar1 katiimcilarin ortak ifadeleri olmustur:

Biitiin hayatimda damgalar var. Herkes biliyor, ben de saklamiyorum. Dilek¢e verdim,
sicilimin temiz gériinmesini istedim, 6zel iglerimde éntume engel olmasin diye. Bagka
bir ige girecegim de sorun olmasin. (EH5)

“EH5” kod adli katilimcinin siirekli damgayi cagristiran sabika kaydinin kahcaligina
atifta bulundugu gérilmektedir. Bir kez cezaevine girildigi zaman hayat: boyunca
suclu olarak damgalandiklarini ifade eden bir bagka katihimcinin gérisii séyledir:

Zaten igerden giktigin i¢cin givenilmez ve 6n yargiyla baktig: icin zaten damgalamis olu-
yor. Devlet dighyor basta, kaldirsin sicilini memur olabilir, memurluk hakkini elinden
aliyor. (EH1)

Daha derinlemesine ve detayli bilgi edinmek i¢in katilhimalara nasil bir damgalanma
deneyimi yasadiklar: sorulmusg ve haklarinda ne tur séylemler tretildigi hakkinda
bilgi alinmigtir. Bununla birlikte damgalanmanin aile ve toplum tyeleriyle iligkilerini
nasil etkiledigi, kisiler arasi iligkilerde ne gibi degisikliklere yol actig1 sorulmustur.
Anlatilara gore katihmalarin aile ve sosyal cevresi tarafindan cesitli olumsuz ithamlara
ve sdylemlere maruz kaldig1 ve uzak durulmas: gereken insanlar olarak lanse edildikleri
gorulmigtar:

Evet, dislandim da bu ¢ok kot bir sey. Fabrikadaki personelin uzaklagtigini... Benden
korkuyorlardi. Iciyor, suclu, cezaevine girmis cikmis, sikintil diyorlardi arkamdan.
Bana bunu gefim séyliiyordu, éyle duydum. (DS/E9)

Buifadeden yola ¢ikarak, katilimalarin genel manada hapsedilme yoluyla resmi
olarak damgalanmalarinin aile ve akraba iligkilerini bozdugu, cezaevinden ¢iktiktan
sonraki sosyal yagsamlarini idame ettirmek ve diizene sokmak i¢in ihtiya¢ duydugu
kogullar1 engelledigi ve toplumdan dislanmaya sebebiyet verdigi yoniinde diisiinceye
sahip olduklar1 séylenebilir.

Aragtirma sonuglari, eski hitkiimlilerin kargilagtiklar1 6nemli sorunlardan
birinin sosyal dislanma oldugunu gostermektedir. Sosyal diglama, damgalamanin
kaginilmaz bir sonucu olarak (Goffman, 2019) toplumda esitsizlik ve muhtelif
ayrimciliklara maruz kalmayi ve genel bir yoksunlugu ifade eder (Millar, 2007).
Damgalanmanin yuzlesildigi 6n yarg: ve ayrimcilik, iletigim stiregleriyle baglamakta
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ve daha derinlegerek diglanmayla sonuglanmaktadir. Ceza mahkumiyetinin sonunda
ceza sona ermemekte, kisi hakkinda olumsuz ¢agrisim yapan damgaya bagl olarak
degersizlestirilme ve ikincil bir cezalandirma bi¢imi olan sosyal diglanma ortaya
ctkmaktadir. Damgalanmig kimligin yerlestirildigi “suclu”, “mahkum”, “eski hitkiimli”
gibi yeni statg, kisiyi potansiyel olarak hayati boyunca ayrimcilik, diglanma, adaletsizlik
ve gicsuzliik ile micadele etmeye mahkum etmektedir (Baffour, 2020). Alexander
(2010), “pek ¢ok acidan hapishaneden tahliye edilmenin, 6zgurligin baslangicinm
degil, damgalama ve kontrolin acimasiz yeni bir asamasini temsil ettigini” belirtir.
Nitekim cezaevinden topluma suglu damgasiyla dénen bireylerin aile, sosyal ¢evre
ve ig hayati olmak tizere en az birinden diglanma deneyimi yagadig1 ortaya citkmugtur.
Sug islemis bireyler, hapsedilme sonrasi toplumsal yagama déntiste en 6nemli destek
kaynagi olan ailelerinin diglamas ile karg: kargiya kalabilmektedir. Katilimalar; aile
iligkilerinde bozulma, evliliginin sona ermesi ve ailesi tarafindan reddedilme gibi
durumlar yagadiklarini belirtmiglerdir:

Evet, aileden herkes digladi, uzaklagtilar. Halam falan gériismiiyorlar benimle. Herkesle
iligkilerim bozuldu. Sevgi, sefkat, samimiyet yok. Yabanci hissediyorsun ister istemez,
bir aile bagi kalmadi. (DS/K6)

Cezaevine girdigi i¢in evliligi sonra eren bir katihimcinin ifadesi ise goyledir:

Cezaevine girince esimden ayrildim. Cocugumu gostermediler. Ceza aldim diye ailesi
benden ayrilmasini istemis, ben oradayken biriyle birlikte yagsamaya baglamg. (DS/E13)

Bazi katiimailar ise sosyal cevresi ve ig arkadaglar: tarafindan diglanmaya maruz
kaldigini, kendileri ile is yapmak istenmedigini ve bu durumun kendilerini derinden
tzdigini belirtmiglerdir. Bununla birlikte literattirde yer alan ¢aligmalarin sonuglariyla
uyumlu olarak (Dako-Gyeke, Baffour, 2016; Demez ve digerleri, 2018; Gengturk,
2019; Karakartal, 2018; Neff, 2024; Ryan-Jones, 2022) bireylerin hapsedilme
durumunun, ig ve istihdam sans1 elde etmelerinde olumsuz etkiye sahip oldugu neticesi
bulunmustur. Isverenlerin giivenli bir calisma ortami saglamak ve sorun yasamamak
icin sabika ge¢misini 6nceleyen kriterleri ve eski hitkiimliilere yaklasimlari, topluma
geri donenler i¢in agilmas: gii¢ bariyerler olusturmaktadir. Bu baglamda ortaya ¢ikan
6nemli bulgulardan biri, potansiyel igverenler tarafindan ayrimciliga maruz kalmakla
ilgilidir. Katihmalarin bircogu igverenler tarafindan istenilen sabika kaydi nedeniyle
ayrimciliga ugradiklarini ve nereye gitseler su¢ gegmiglerinin damgalayici gélgesinin
kendilerini takip ettigini ifade etmigtir:
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Sabika varsa hicbir sekilde almiyor. Tanidig: da olsa almiyor. Cok yasadim. Sabikadan
dolay: asla fabrikalara almiyorlar. Caligmay: ¢ok istemigtim. Arariz dediler, aramadilar,
¢ocuklarima da ayni sekilde. Yevmiye islerine mahkumsun, tarla falan. Devlet kamu ce-
zas1 yaptiracagina bir ige kativerse, ekmegini bulsa kazansa daha iyi olur. Maddi olarak
zorlaniyorsun, parasi yok insanlarin, ailesinin de yok, ne yapsin bu insanlar? (DS/K5)

Aragtirmamizda agik¢a gorilduga gibi Karaman'da yapilan bir ¢alismada da
hikamlilerin-tutuklularin tahliye sonrasi sosyal hizmet gereksinimleri agisindan
oncelikli ihtiyacinin istihdam edilmek oldugu gorillmiistiir (Soytiirk, 2013). Ancak
hikimli olmanin en buiytik agmazlarindan biri, bireylerin hayatini yeniden diizene
sokma ¢abasina toplumsal kalip yargilarinin izin vermemesidir. Yeniden toplumsal
diizenin bir par¢asi olmay: arzulayan hukuamliler, normal vatandagla egit konumda
degerlendirilmemektedir. Ctunkii toplum antipatisi nedeniyle su¢lu damgasini
tasiyanlar, ikincil statiide ve 6teki olarak konumlandirilmakta ve sosyal sistemin
digina itilmektedir. Goffman’in belirttigi gibi toplum, bir yandan damgali bireye
toplumun bir tyesi oldugunu soylerken diger taraftan toplumsal kavramsallagtirmaya
bagl olarak onun farkli oldugunu ve kendisi gibi olanlarin grubuna ait oldugu
mesajini verir (2019). Bu baglamda, suc¢lu damgas: tagiyan bireyler de teorikte
toplumun tyesi olarak varsayilan ancak pratikte farkli bir kategoriye yerlestirilerek
topluma icerilmeyen kisilerdir. Ornegin yapilan bir arastirmada, isverenlerin sézde
eski hitkiimlillerin istihdam edilmesi ve topluma kazandirilmas: gerektigine destek
verdigi fakat ayni igverenlerin bityiikk cogunlugunun sabikasi olan kisilere istihdam
ayrimcilig1 yaptig ve yaninda eski hiiktimla ¢alistirmaktan imtina ettigi ortaya
ctkmigtir (Savasg, Eryalcin, 2020). Goffman’in (2019) ifade ettigi gibi bu kargitlik,
damgalanmus kisilerin kaderidir.

Kalial bir ¢itkmaz olarak damgalanma, “etiketleme, stereotiplestirme, stati
kaybi ve ayrimcilik siirecleriyle baglantili genel bir dezavantaj modeline isaret eder”
(Link, Phelan, 2001). Kisinin istenmeyen 6zelliklerle iligkilendirilmesini ifade eden
olumsuz bir etiketlemenin dogrudan ortaya ¢ikan sonucu, kisinin statii hiyerargisinde
genel olarak daha agagiya yerlestirilmesi durumudur (Link, Phelan, 2001). C)yle
ki damgalanma siirecinin énemli bir parcasi, statii kayb: olarak gérinmektedir.
Katilmalar arasinda, suglu oldugu 6grenildiginde, insanlarin onlar agagida bir
konuma yerlestirdikleri ve onlara ikinci sinif vatandas veya daha az insan muamelesi
yaptiklar1 yoniinde deneyimlerini paylasanlar olmugtur:

Ugradim tabii ki oldu (dislanmaktan ve ayrimciliga ugramaktan bahsediyor). Issiz kal-
ma nedenlerim beni bunalima soktu. Ustiinliik taslama, 6n yargi, dislama, hor gorme
toplumda ¢ok bize karg, ikinci sinif vatandag muamelesi gériiyorsun, kisaca toplum

cahil. (EH1)
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Benzer sekilde Demirci (2021) tarafindan Karaman cezaevindeki mahkumlar
uzerine yapilan arastirmada, katilimalarin ikinci simif vatandag muamelesi gordiikleri
ve hatta insan yerine koyulmadiklarina iligkin sonuglar elde edilmigtir. Bu sonuglar,
Goffman’nin tespitleri ile oldukea 6rtiismektedir. Zira Goffman’a gore (2019) toplum
uyeleri, damganin dogas: geregi, damgali kisinin ¢ok da insandan sayilacagina
inanmazlar. Suglu damgas: tasiyanlar, genellikle basarisiz bir vatandas olarak hor
gorulir ve tehdit olarak algilanir (Frankel, DePoy, 2024). Bu baglamda Alexander
(2010), su¢lu olarak damgalananlarin topluma geri déndiiklerinde sadece igverenler
veya sosyal yardim calisanlar: degil, ayn1 zamanda komsgulari, arkadaslar: ve hatta
aileleri tarafindan da siklikla hor géruldigunt ve asagilandigini ifade ederek algilanan
damgalanmanin, topluma uyum uzerindeki potansiyel etkisini vurgulamaktadir.
Dolayisiyla eski hitkiimliler, topluma geri doniis siirecinin getirdigi yasam zorluklariyla
tek bagina yuzlesmek zorunda kalmaktadir (Chui, Cheng, 2013). Bununla baglantili
olarak pek ¢ok katilimci, statii ve itibar kayb: yasadiklarini, eski hikamla olarak
yeni toplumsal kimliklerinin, sosyal iligkilerinin bozulmasina yol a¢tigini, insanlarin
kendilerinden uzaklagtigini ve kendilerine 6n yargili davranildigini belirtmislerdir:

Artik duizelsem de herkesin goziinde saygin bir kisi olamam diye dustiindim. Diizelmek
icin ¢caba gostermeyi biraktim. Firsat vermediler, 6n yargih davrandilar, 6zellikle ba-
bam! (duygusald1). (DS/E14)

Sabikali olanlarla ilgili nasil bir insan olduklar: ve ne sekilde davranacaklar
hakkinda ¢ok sayida basmakalip inanig ve klige bulunmaktadir. Dolayisiyla toplumsal
ve kultarel olarak suclulara iligkin kaliplagmig imajlar kisinin hayatinda 6n plana
cikarilmaktadir (Bernbug ve digerleri, 2006). Bu kalip yargilar, genel olarak su¢lularin
siddete meyilli, her turli sucu igleyebilecek, tehlikeli veya giivenilmemesi gereken
insanlar olduklar1 yéntinde diigtinceleri icermektedir. Goffman (2019), insanlarin,
bir kusura sahip olanlara kargi, mevcut kusuru temelinde daha fazla kusur yakigtirma
egiliminde oldugunu belirtmektedir. Bu noktaya temas eden ve benzer deneyimi
yasayan katilimcilar, sug tiirdi ve cezaevinde kaldig: stre géz oniine alinmaksizin
suclu statiistine yerlegtirilmenin, her turli gayriahlaki eylemleri yapacagina veya
yasa dis1 davranacagina yonelik diisiinceleri dogurdugunu ve ¢evresindeki insanlar
tarafindan bizzat bu disiincenin trint olan yakigiksiz ithamlara ve iftiralara
ugradiklarini vurgulamigtir:

Akrabalarim arkamdan konusgtular, ben ¢ikinca, ben onu demedim falan dediler. Turli
turla sug yakigtirdilar, ben cezaevindeyken arkamdan bir siirii dedikodu yapildi. Ailem
bu yiizden bana tepki aldi, aramiz bozulmustu. Bagkasindan ¢ocugu var diyen oldu, dol-
mug benim diyen vardi yani (sahibi oldugu minibiisten séz ediyor). (EH7)
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Benzer sekilde “DS/K6” kod adli katilima kendisine fuhus gibi iglemedigi
suclarin yakistirilmaya basladigini ifade etmistir. Bu durum, “geriye dénitk okuma”
kavramini akla getirmektedir. Buna gore, etiketlenmis kiginin durumu, mevcut damga
etrafinda yeniden degerlendirilir ve geriye déntik okuma adi verilen streg yasanir
(Siegel, 2011). Becker’e gore, suclu olarak etiketlenme sonucu mevcut toplumsal
konumundan digiiriillip yeni bir statiiye yerlegtirilen kisiler, belli kogullarda sapan
eylemlerde bulunan kisi yerine bireysel 6zelliklerinden bagimsiz tanimlanarak her
yonden sapkinmis gibi degerlendirilir. Dolayisiyla insanlar, su¢lu davranig sonucunda
etiketlenenlerin, etiketin ¢agrigtirdigi olumsuz stereotiplerden dolay: ahlakli ve
kurallara uyan biri olarak davranmayacaklarini varsaymaktadir (Becker, 2017).

Sosyal Tepkilerin Sosyopsikolojik Etkileri ve Sug Tekrari

Cezai mahkumiyetin 6tesine gececek sorunlardan biri olan damgalanma ve diglanma
durumu, bireyin su¢ islemeden 6nceki yagantisina geri dénmesini giiglestirmekte ve
bireyleri sosyal ve psikolojik agidan olumsuz etkileyebilmektedir. Béylesi bir deneyimi
yagamis olan bireylerde bilhassa su¢ tekrar: olasilig: yitksek olarak gorulebilmektedir.
Nitekim cezalandirma miieyyideleri, su¢tan caydirma amacini tagirken ve toplumun
givenligini gozetirken, diger taraftan kisilerin suglu olarak belgelendirilmesi ceza adalet
sisteminin bozuk iglevi olarak gériilebilecek sucta tekerrire neden olabilmektedir.
Resmi damgalama, kisilere karsi olumsuz algilarin olugsmasi ve kalip yargilarin devreye
girmesine neden olmaktadr.

Sugluluk, ne yazik ki kanuni yaptirimlar sonucu damgalama ve hissettirilen
dislanmiglik duygulariyla pekigtirilmektedir. Ampirik kanitlar, damgalamanin ve
diglanmanin sosyal, psikolojik ve ekonomik olarak bir¢ok agidan ciddi boyutta sorunlar
yasanmasina yol actig1 (Aydogan, 2018; Demirci, 2021; Gengtiirk, 2019; Karakartal,
2018; Timurturkan ve digerleri, 2017) ve tekrar suca yonelmede etkili oldugu
gorusint desteklemektedir (Ahmed, Ahmad, 2015; Bernburg, 2009; Bilgi¢, 2012;
Dagdelen, 2017; Frankel, DePoy, 2024; Kaya, Inan, 2020; LeBel, 2012; Ozata, 2016;
Quinn-Hogan, 2021). Mevcut aragtirmanin bulgulari ele alindiginda, damgalanma ve
dislanma gibi ciddi tepkilere maruz kalan bireylerin duygusal ve davranigsal agidan
negatif etkilendigi ve kendilik algilarinda degisimlerin meydana geldigi géralmiistiir.
Katihmalarin anlatilarina dayanarak karsilagilan sosyal tepkilerin, bireylerin 6z
kimlikleri, duygular1 ve davraniglar tizerine etkileri ve sonuglar iki alt tema altinda
siniflandirilmigtir:

« Damgalanma ve diglanmanin duygular ve kendilik algis: iizerine etkisi

« Damgalanma ve diglanmanin davranig tizerine etkileri
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Damgalanma ve Dislanmanin Duygular ve Kendilik Algisi Uzerine Etkisi

Damgalanma, genellikle sosyal dislanmanin 6nciili olarak gérunmektedir. Yapilan
aragtirmalarda, damgalanmanin dislanma ile birlestigi durumlarin, bireylerin
kendini kontrol etme ve ruh saghig: tizerinde olumsuz sonuglara yol acabilecegi
bulunmustur (Baffour ve digerleri, 2020; Turney ve digerleri). Ayrica hapsedilme
sonrast damgalanmanin 6z giiven kaybi ve utanma duygularina neden oldugu ve bunun
da kendilerini damgalayic1 tutum benimsemelerine ve degersiz hissetmelerine yol
actig belirtilmektedir (Chui, Cheng, 2013). Bu baglamda katilimcilarin damgalanmaya
kars1 verdikleri duygusal tepkileri anlamak i¢in onlara damgalanma deneyiminin
kendilerini nasil hissettirdigi (Orn. utanma, 6z giivensiz, tizgiin, yalniz, umutsuz,
depresif) ve benlik imajini nasil etkiledigi sorulmusgtur.

Asagida Gorme

Utanma
Oz giiven Kaybi

6\
—

Sosyal Tepkinin Benlik Algis1 ve Duygular J
Kotiy/ Tehlikeli Ugzerine Etkileri Ruhsal Cokiintii

Gorme /
17
l 2\
Yanhz/Umutsuz
Hissetme Ofkelenme

Sekil 2: Sosyal Tepkilerin Benlik Algis1 ve Duygular Uzerine Etkisi

Katilimalarin ifadelerinden ortaya ¢ikan alt temalar, frekans yogunluklarina gére
yalniz ve umutsuz hissetme, kendisini kétii/tehlikeli gérme, 6z giiven kayb1 yagama,
kendini digerlerinden asagida gérme, utanma, ruhsal ¢6kiintii ve 6fkelenme olarak
siralanmigtir. Katiimalarin yasadig duygularla ilgili ifadeleri agag: yer almaktadar:
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Psikolojik olarak yoruldum, yipratti. Kendimi kotii, bagarisiz hissediyorum”. (DS/E6)

“Eskiden ¢ok fazla 6z giivenim vardi. $u an 6z giiven kaybim var. Bunu yansitmamaya

caliszyorum ama. (DS/K3)

Sosyal damgalama, toplum tarafindan bireyin belirli bir statii temelinde agagilayic1
bir tavirla damgalanmasi ve lekelenmesi durumudur (Ahmed, Ahmad, 2015). Toplum
icinde sugluyu agagilama ve kuctk dusiirici davraniglarda bulunma, kiginin 6z saygisi
ve kendilik algis1 tizerinde 6nemli bir etkiye sahip olabilmektedir. Bazi katihmalarin
toplumun bakis1 ve yasadigi olumsuz deneyimler sonucu, kendilerini kétileyenlerin
gozunden gérmeye bagladiklari, diger insanlardan daha asagida ve degersiz hissettigi
veya kusurlu/eksik hissine kapildig: gérulmiugtir:

Kendimi digerlerinden alcakta, diistikte hissettim, kusurlu gibi gérmeye bagladim. Kim-
se bir sey demese bile onlardan dusiik seviyede hissettim. Ortamlarda bir sey séylemeye
hakkim yok gibi gériyordum, al¢akta. (DS/E11)

Damgalama, bireyin deger duygusunu azaltarak topluma yeniden entegrasyonunu
zorlagtirir, sosyal mesafeye ve toplumsal rollerde sinirlamaya yol acabilir ve béylece
kigiyi miicadele etme konusunda gii¢siiz hale getirebilir (Sinko ve digerleri, 2020).
Daha étesi, damgalanan bireyler toplumsal kimliklerine ve durumlarina iligkin
degersizlestirilmeyi igsellegtirebilir ve bu da dusiik 6z saygiya/oz degerlilige yol acabilir
(Bernburg, 2009). Baz1 katihmcilarin yasadiklar: olumsuz deneyimler sonucunda;
kendileri hakkinda negatif degerlendirmelerde bulunduklari, kendilerine yénelik
olumsuz degerlendirmeleri i¢sellestirdikleri, kendilerini damgalama egiliminde
olduklari, kendilerini kotid, giivenilmez veya tehlikeli olarak gérdikleri ortaya
cikmigtir. Katilimcilarin ifadeleri su gekildedir:

Beynimden vurulmusa dondiim. Ise yaramaz, tehlikeli, giivenilmez biri olarak gordim.
Tabii 6yle goérityorum. Hala éyle gériiyorum. (DS/E14)

Damgalama teorisyenlerinden Lemert (1951) ve Becker (2017) suglu olarak
etiketlenmenin, kiginin damgalayici tutumlar i¢sellegtirmesine ve sapkin bir kimligi
benimsemesine yol agabilecegini ileri sirmektedir. Bu baglamda katihmcilarin ifadeleri,
toplumun suglular hakkindaki tehlikelilikle ilgili gorigleri de dahil, su¢lulara karg:
damgalayicive ayrigtiria muamelelerinden 6nemli 6l¢iide etkilenildigini gostermektedir.
Bu durum, Cooley’in, bagkalarinin hakkimizdaki degerlendirmelerinden yansiyan
bilgiye gore kendimize iliskin benimsedigimiz imge ve hissettigimiz duygular anlamina
gelen ayna benlik kavrami (Wallace, Wolf, 2018) cergevesinde degerlendirildiginde,
katilimalar tarafindan toplumun kendilerine iligkin bakis acis1 ve degerlendirmeleri
tizerinden bir benlik tanimlamasi yapildigini géstermektedir. Literattire bakildiginda,
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katiimalarin yagadiklar: olumsuz deneyimlerin, hissettikleri duygular ve kendilik
algis1 tizerindeki etkilerine iligkin degerlendirmelerinin, yapilan arastirmalarin
sonuglari ile paralellik gésterdigi gérillmektedir (Baffour ve digerleri, 2020; Dagdelen,
2017; Turney ve digerleri, 2013; Chui, Cheng, 2013; Mak ve Cheung, 2010).

Bu ¢aligsmalardan birini gerceklestiren Mak ve Cheung (2010), Hong Kong'daki
suclular tizerine yaptiklar: calismada, damgalanmig bireylerin olumsuz inang ve
stereotipleri i¢sellegtirmeleri nedeniyle kendini damgaladiklarini bulmuslardir.
Kendini damgalamanin olugsumunu ise kendini damgalayan biligler (kendilerinin
digerlerinden daha az yetkin ve daha az degerli oldugu algis1), kendini damgalayan
duygulanim (utanma, umutsuzluk veya 6éfke gibi duygusal tepkiler) ve kendini
damgalayan davranislar (kendini agagilama ve sosyal etkilegimden kaginma) olarak
birbirine paralel ti¢ bilegeni kullanarak kavramsallagtirmigtir (Mak, Cheung, 2010).
Bu kavramsallagtirma baglaminda degerlendirildiginde, arastirma bulgularinda
katilmalarin kendini degersiz ve digerlerinden asagida hissettikleri, utanma
ve 6fke duygularina kapildiklar: ve asagida deginilecegi tizere sosyal iligkilerden
kagindiklarinin agik¢a ortaya ¢ikmasi, 6nemli 6l¢iide kendini damgalamanin varligina
isaret etmektedir. Zira bulgularda, cezalandirmanin ve toplumsal yaptirimlarin 6fke
ve kizginlik duygularina yol a¢tig1 ortaya ¢tkmistir. Katilimalarin bazilari, gérdukleri
olumsuz muameleler ve tepkiler kargisinda 6fkelendiklerini, intikam alma duygusuna
kapildiklarini ifade etmiglerdir:

Evet, ona yaklagmayin, bu kéti falan diye arkamdan konuguluyordu. Bunlar: duydum,
uzak durun, zaten tehlikeli falan. Bu beni 6fkelendiriyordu. Kendimi anlatmaya ¢alis-
sam da anlatamiyordum. (DS/E10)

“DS/E13” kod adli bir katihma da kargilastig: olumsuz tepkiler ve soylemler
neticesinde kendisini diglayanlardan intikam almak istedigini, acimasiz ve saldirgan
bir kisiye dontistagii ifade etmistir. Damgalanmaya maruz kalmanin tekrar sug isleme
riskini artirdig1 varsayilmaktadir. Etiketleme teorisyenlerinden Braithwaite’e (2006)
gore cezalandirma (resmi etiketleme), genellikle utan¢ ve mahcubiyet olusturarak
1slah etmekten ziyade 6fkeye ve tekrar suca yonelmeye neden olmaktadir. Lemert’e
gore (1951) ise toplumsal tepkiler, kiside 6fke, digmanlik ve kizginlik duygularini
tetikleyerek suclu davranigin siddetlenmesine yol agmaktadir. Katihmar ifadelerinde
goruldugu uzere, kargilagilan muameleler ve tepkiler sonucunda hissedilen 6fke ve
intikam alma arzusuna kapilma, bireylerin kargit tepki olarak yeniden su¢ iglemeye
yonelme riskini artiran bir faktér olarak gorilmektedir.

Ote yandan damgalanma deneyiminin gelecege dair umutsuzluga kapilma, yalniz
ve desteksiz hissetme gibi duygusal durumlara yol a¢t1§1 goriilmektedir (Dagdelen,
2017; Karakartal, 2018; Kaya, Inan, 2020). Damgalanma olaylari, dislanma ve
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ayrimcilikla birlestiginde, kisilerin umutsuzluk duygusuna kapilmasinda etkili
olabilmektedir (Baffour ve digerleri, 2020). Nitekim katihimailar arasinda en ¢ok
ifade edilen duygular; yalniz, umutsuz ve caresiz hissetme olmugtur. Buna iligkin
katilima ifadeleri su sekildedir:

Her giin ve yillardir hissediyorum (yalniz, umutsuz ve caresiz hissettiginden bahsedi-
yor). Hem ailem hem de is hayatimi istedigim seviyeye getiremedim. Diizenli isim olsa
yeterdi. Hayallerim olmadi zaten. (DS/E13)

Bir katihma ise yagsadig:i damgalanma ve diglanma deneyiminin intihar
diigtinmesine neden oldugunu ve bu damgalardan kurtulmak istedigini ifade etmigtir:

Cezaevine girdigimde kendimi asmay1 diisiindiim ama kabullenmis olurum diye yapma-
dim. Su an Karaman’da dislanma, damgalanma, agir ithamlar zorluyor. Intihar diisii-
niyorum. (DS/K3)

Cezaevi sonras1 damgalanma sosyoekonomik ayrimciliga yol agarak kisilerin ciddi
bir duygusal sorun ve stres yagsamalarina neden olmaktadir (Turney ve digerleri.,
2013). Bu gibi durumlarla baga ¢ikma mekanizmas: olarak insanlar, intihara ya da
yasa dig1 maddelere bagvurabilmektedir. Baffour ve arkadaglarinin (2020) yaptig:
aragtirmada, damgalanmaya ve agagilayict muamelelere maruz kalmanin ve bunun
sonuclarinin ruhsal sagligi olumsuz etkiledigi, kigileri madde bagimhiligina ve
intihar disiincesine yonelttigi bulunmustur. Bu baglamda deneyimlenen ayrimcilik,
umutsuzluk, utang, tiztinti, degersizlik duygularinin bireylerin intihar1 dastinmesine
yol acabildigi belirtilebilir.

Damgalanma ve Dislanmanin Davranis Uzerine Etkileri

Eski huktmlulerin toplum tarafindan damgalandifi ve ayrimcaliga ugradigy,
aragtirmalarla desteklenen ve buyiik capta kabul géren bir goriistar. Bu calismanin
sonuglarinda da géruldigi tizere, katihmalarin su¢ nedeniyle ekonomik, sosyal ve aile
hayatinda 6nemli bir damgalanma yagsadiklarina stiphe yoktur. Damgalanmanin ise
birey agisindan bir takim duygusal ve davranigsal sonuglari oldugu tartigilmaktadar.
Link ve arkadaglarina gére, damgalanan kigiler genellikle bagkalarinin kendilerine
degersizlestirici, ayrigtiric1 ve diglayici bicimde davranmasim bekleyebilir ve bu
yizden damgalanma yasayacaklarini tahmin ettikleri durumlardan ve etkilegimlerden
kacginabilir (Link ve digerleri, 1989). Bu aragtirmada, genel olarak sosyal tepkilerin
6zelde ise damgalanmanin davraniglar tizerine etkisi incelenmis ve ortaya ¢ikan
bulgular alt1 alt tema altinda siniflandirilmigtir. Bu simiflandirma bigimi, katihmalarin
su¢ sonrasi yasadiklari olumsuz tepkilere kars: gelistirdigi ve gosterdigi davraniglara
gore siralanmig ve frekans yogunluklari ile birlikte agagidaki modelde gosterilmigtir.
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Sekil 3: Sosyal Tepkilerin Davranis Uzerine Etkileri

Sekil 3’e bakildiginda katihmcilarin en ¢ok insan iligkilerinden kaginma
davranisinda bulunduklar: gérillmektedir. Katihmeailar, damgalanmanin veya
dislanmanin sonu¢larindan kagindig i¢in sosyal etkilegimini simirlandirmayi tercih

ettiklerini belirtmislerdir. Konuyla ilgili katihma ifadeleri soyledir:

Bana bakis agisinin degistigini hissettim. Kendim de insanlardan uzaklagtim. Kendini
kenara ¢ekiyorsun, benimle muhatap olmak istemezler diye diisiiniiyorsun. Ev tutmaya
kendim gidemedim, evi vermezler diye. Esimi génderdim, adam belki beni tanir da ver-
mez diye digiindim. (DS/E6)

Sinko’nun (2020) yaptig1 aragtirmaya gére damgalanma, degersiz hissetmeye
neden olarak sosyal entegrasyonu zorlagtirmakta ve sosyal mesafeye, iligkilerden
kaginmaya yol agmaktadir. Bu bulguyu destekler nitelikte bagka bir katilimc, yagadiklar
damgalanma deneyimi sonucu sosyal tepkiyle kargilagmaktan ve diglanmaktan
korktugu i¢in yeni insanlarla tanismaktan ve iletisim kurmaktan ka¢indigini ifade

etmigtir:

Evet, eskiler yetiyor, yeni bir insan tanimak istemiyorum. Tekrar diglanmak zor. (DS/
E9)
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Bunlarin yan: sira sabikali bireyler, insanlarin onlara verecekleri tepkilerden
cekindikleri, kendilerini ge¢misleri ytiiziinden lekelenmis gérdukleri ve igverenlerin
6n yarg: gostereceklerine inandiklari i¢in toplumsal biitiinlesmenin 6nemli bir unsuru
olan ¢aligma hayatina dahil olma ¢abasi géstermekten vazgecebilmektedir. Cunki
algilanan damgalanma, hapsedilmis kigilere giivenilmeyecegine dair inanglara yol
acarak sabikali birini kimsenin ige almayacag: yonindeki disiinceleri beslemektedir
(Sinko ve digerleri, 2020). Bundan dolay1 katihimcilarin, igverenler tarafindan
damgalanmayi bekledikleri ve bu nedenle is firsatlari elde etme konusunda dezavantajli
ya da basarisiz olacaklarini diisiinerek ig arama girigiminde bulunmadiklar: ortaya
cikmigtr:

Gok fazla yagadim. Sabika kaydi vermeye utaniyorum. Beni damgalarlar, suglu, sabikal:
derler diye girmek istemedim, ige girmedim. Sabikay1 gérseler kesinlikle almayacaklar-
di. Yoksa konusmustuk, ise alacaklardi. Ama kimse dinlemek istemiyor. Sabika kaydim
oldugu i¢in alinmayacagimi biliyordum. Bagvurmadim, kendime yakistiramadim.
Utaniyorum hakkimda séyleneceklerden. (DS/K2)

Bu bulgu, degistirilmis etiketleme teorisinin argiimanlar: arasinda yer alan ve
suclu bireylerin bagkalar: tarafindan ayrimciliga ugrama beklentisini ifade eden,
“beklenen damgalanma” kavrami ile agiklanabilir. Beklenen damgalanma, olumsuz bir
nitelige sahip bireylerin, olumsuz tepkilere, damgalanmaya ve ayrimciliga ugrayacag
beklentisi olarak tanimlanmaktadir (Moore ve digerleri, 2016). Bununla birlikte
aragtirma bulgularina bakildiginda, beklenen ve deneyimlenen damgalanma nedeniyle
insan iligkilerinden ka¢cinma ve ige bagvurmama davranigi, degistirilmis etiketleme
yaklagiminin damgalama y6netimi stratejileri olarak adlandirdig: “geri ¢ekilme”
davranigimni ile oldukga iligkilidir. Degigtirilmis etiketleme teorisine gére, damgalanmisg
kimliklere sahip bireyler, benzer deneyimlerden ve damgalanmanin etkilerinden
kaginmak icin sosyal faaliyetlerden ve kargilagmalardan geri ¢ekilebilmektedir.
Damgalanma, insanlarin kendileri hakkindaki degerlendirmelerini ve algilar
etkilemesinin yaninda toplumun tyeleri tarafindan gorecekleri muamelelere dair
beklentilerini de 6nemli derecede etkilemektedir (Link ve digerleri, 1989). Nitekim
katilimalarin, isverenlerin kendilerine kars: sergileyecekleri tutum ve davraniglarini
tahmin ettikleri, ayrimcilifa ugrayacaklar: ve olumsuz bir geri bildirim alacaklar:
beklentisi icerisinde olduklar i¢in ig bulma girisiminde bulunmadiklar: yani sosyal
olarak geri ¢ekildikleri gériilmektedir. Dahasi katihmcilarin, damgalanmaya tepki
olarak sosyal yagamdan izole olmasi ve tretken davraniglardan cekilmesi, degistirilmis
etiketleme teorisini suclular iizerinde test eden aragtirmalarin elde ettigi sonuglarla
tutarhdir (Frankel, DePoy, 2024; Mingus, Burchfield, 2012; Park, Tietjen, 2021;
Winnick, Bodkin, 2008). Dolayisiyla Moore ve arkadaglarinin (2016) ortaya koydugu
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gibi, kisisel olarak ayrimciliga ugrama beklentisi veya éngoriilen damgalanma,
bireylerin toplum icinde faaliyet gésterme becerisini, toplumsal iglevselligini ve daha
genel olarak topluma uyumunu olumsuz etkilemektedir.

Sosyal geri ¢ekilmenin yani sira ge¢migini ve sabikali oldugunu saklamaya karsilik
gelen “gizlilik” ve ge¢misi hakkinda seffaf olmayi isaret eden “6nleyici anlatim” davranig
stratejisi de caligmanin sonuclarinda ortaya cikmistir. Oyle ki katilimcilarin bircogu
damgalanma ve diglanmaktan kaginmak, sosyal ve 6zel hayatindaki iligkileri korumak
ve is hayatinda yasadiklar1 sorunlar yénetmek i¢in suclu statiilerini maskelemeyi
ve sabikasini gizlemeyi tercih ettiklerini ifade etmistir:

Séylemiyorum, tabii sakliyorum. Kim oldugumu séylemiyorum yeni tanistigim insan-
lara, toplum tarafindan diglanmaktan korktugumdan dolay1 séylemiyorum. (DS/K3)

Bazi katihimalar, literatiirle uyumlu olarak, insanlarin onlar: nasil karsilayacaklar
konusunda endigelendikleri i¢in sabika ge¢misini aciklamama karar1 alirken (Aydogan,
2018; Dagdelen, 2017; Timurturkan, 2017), bazilar1 bunun ige yaramadigini, sonradan
bir sekilde hapsedilme ge¢misinin 6grenilmesi sonucu is hayatinin sonlandirildigim
veya sosyal iligkilerinin bozuldugunu distinmektedir. Bu kisiler, ge¢misini tanigtig:
yeni kigilere anlatarak olas1 damgalanma veya diglanma durumuna kargin énleyici
anlatima bagvuranlardir. Damgalanma olasiligina kars: 6nleyici anlatimi tercih eden
bir katilimcinin ifadeleri soyledir:

Hayir, saklamiyorum. Sonrasinda ortaya ¢ikacak nasilsa, beni boyle kabul etsinler,
umutlarim kirilmasin diye. (DS/E13)

Katilimalarin damgalanmaya karsi gelistirdikleri davranislara iligkin bulgulardan
hareketle, aragtirma sonuclarinin, degistirilmis etiketleme teorisinin varsayimlarini
destekler nitelikte oldugu soylenebilir. Zira bu ¢aligmada, katilimcilarin sosyal
yasamlarinda mevcut durumlarini ydnetmenin ve sosyal iligskilerinde reddedilmeyi
veya ig giicti piyasasindan diglanmayi azaltmanin bir yéntemi olarak geri cekilme (14),
gizlilik (13) ve/veya daha az tercih edildigi gorilen 6nleyici anlatim (5) stratejilerine
basvurduklar: belirgin bir sekilde ortaya ¢ikmigtir.

Ttum bu davraniglarin 6tesinde belki de en énemlisi, hapsedilmenin ve yaganilan
olumsuz deneyimlerin bireylerin yagaminda ve benliginde olusturdugu yikim ve
tahribatin tekrar sug islemesinde etkili olup olmadigidir. Bu ¢calismada bu sorunun
cevab1 aranmig ve ortaya ¢itkan bulgulara gére katilimcilarin 6ncelikle topluma
icermeyi engelleyen faktorlerden, damgalanma ve diglanmanin kiginin tekrar suca
yonelme olasiligini arttirdifi, boylece suclulugun siddetlenmesine sebep oldugu
kanaatinde olduklar1 gérilmusgtir. Damgalanma ve diglanmanin 6zellikle suglu
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cevreden kopamama ve yasa dis1 faaliyetleri siirdiirme noktasinda 6nemli etkileri

oldugu gozlemlenmistir:

Daha kétuye gitti hayatim. Arkadas cevremle iyice vakit gecirmeye bagladim. Ortak sug-
lar igledik. Ailem sahip ¢ikmadi. Diizelme sansim olmads, elimden tutan olmads, herkes
kendi derdindeydi. Ne zaman tahliye olursam o zaman o gunt beklediler sadece, bagka

bir gey yok. (iizgiin ve sitemkard1). (DS/E3)

Bernburg ve arkadaglar1 (2006), cocuk yaglarda suca karigarak resmi olarak
etiketlenenlerin, daha sonraki dénemde sapkin gruplara dahil olma ihtimalinin
akranlarina gére 6nemli 6l¢tiide daha yiiksek oldugunu ve suglu gruplara katilimin ciddi
suglara karigmay artiran stiregleri tetikledigini bulmuslardir. Aragtirma bulgularinda
da katilmalarin yaklagik yarisinin ilk sug igleme yaglarinin genellikle ergenlik ve
genclikl dénemlerine denk geldigi (12-24 yas) ve sug¢lulugun surdaralmesinde
sosyal cevre ve akran etkisinin belirgin oldugu gozlemlenmistir. Ancak damgalama
teorisinin iddialarinin aksine, katihmcilarin ilk suglarini genellikle suclu cevreyle
tanigmasi sonucu isledigi ve deneyimlenen damgalanmanin daha ¢ok bu kigilerle

temasin artmasina neden oldugu goérilmisgtiir.

Bununla birlikte damgalanmanin, daha sonraki is ve istihdam sans: elde etme
tizerinde kisitlayici bir etkiye sahip oldugu gériulmustir. Zira bir¢ok katilimcinin
damgalanma ve diglanma nedeniyle ig giicii piyasasina dahil olamamalarinin, onlar
yasa dig1 islere bagvurmak zorunda birakacagina ve bu nedenle tekrar sug islemenin
baslica sebebinin igsizlik olduguna dair ifadeleri bu durumu agik¢a géstermektedir:

Kesinlikle bu korkung bir sey. Inanin su¢ islemeye meyilli olan, suc islemeye devam eder
bu kosullarda. Sen bana hukumlii diye is vermezsen ben gider yasa dist is yaparim, ne

yapacagim. (DS/K2)

Sampson ve Laub (1997), damgalamayla tetiklenen diglayic siirecleri vurgularken
etiketlemenin, egitimsel kazanimin ve istihdam sansinin azalmasina yol a¢tigini ve bu
tur kogullarin yetigkinleri topluma baglayan sosyal ve kurumsal baglar zayiflatarak sug
ve sapkinhgin gelisimi tizerinde uzun vadeli bir etkisi olabilecegini savunmaktadirlar.
Bu gorugu destekleyen sonuclara ulagan Funk’un (2004) arastirmasina gore
damgalanma, eski hitkiimlileri igsizlige ve dugtk ticretlerde ¢alismaya mahkum
ederek yeniden sug isleme egiliminin artmasina ve yasa dig1 faaliyetlerin cazip hale

gelmesine yol agmaktadir. Bu sonuglarla paralel olarak sabika kaydi nedeniyle uzun

1 Diinya Saglik Orgiitii (WHO), ergenlik dénemini 10-19 yas arasi, genglik dénemini ise 15-24 yas aras1
olarak tanimlamaktadir (WHO, 2024).
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siire ig bulamadigini ve denetimli serbestlik kapsaminda yapilan bir proje sayesinde
istihdam edildigini ifade eden bir katilimci, eski hitkiimliilerin ig sahibi olmasinin
kritik 6nemine vurgu yaparak igsizligin sug tekrarina diigiilmesinde 6nemli bir etkisi

oldugunu belirtmistir:

Bu ige girmeden 7-8 ay is problemi yagadim. Denetimli serbestlik hayatima dokundu.
Ailemi gegindiriyorum. Yasa dis1 isler yapmak zorunda kalmiyorum. Igsiz kalmaya de-
vam etseydim bir yerde patlak verirdi. Her geyi yapabilirdim, adam bile sldirebilirdim.
Uyusturucu satarsin, zorbalik yapanlara takilir yaparsin. Beni sikintinin icinden kopar-
dy, kendi isimi yapiyorum, kimseye minnet etmiyorum. (EHS5)

Bu bulgu, birincil sapkinliga verilen tepkilerin ikincil sapkinlik bi¢iminde,
sonraki suclar tegvik eden issizlik ve topluma dahil olamama gibi uyum sorunlar1
olusturabilecegine dair etiketleme teorisinin (Lemert, 1951; Becker, 2017)
varsayimlarini desteklemektedir. Bunun yan: sira toplumsal yasama geri déniis
yaptiktan sonra karsilagilan sosyal tepkilerin, bireyler tizerinde duygusal ve davranigsal
acidan olumsuz etki olusturdugu aragtirma sonuglarinda belirgin bir gekilde ortaya
cikmigtir. Yasadigi damgalanma sonucunda kisiler, kendisi hakkindaki olumsuz
etiketleri ve algilar1 degistiremeyecegine inanabilmektedir. Boylesi bir durum ise
kisinin yagam bi¢imini ve davraniglarini degistirme cabasi gostermekten ziyade
kendisini damgalanmis bir grubun Gyesi olarak kabullenmesine ve tekrar sug islemesine

yol acabilmektedir:

Evet, ben bu damgalardan kurtulamam diye hissediyorum. Herkes birbirine benden
bahsediyor ¢unkii. O yuzden diizelsem de hakkimdaki disiinceler diizelmeyecek diye
kendimi diizeltmeye ¢abalamiyorum. (DS/E10)

Ote yandan maruz kalinan sosyal tepkiler sonucu yasanan umutsuzluk, ruhsal
¢okunti hali, 6z giiven kaybi, kendini diger insanlardan agagida/kusurlu gérme
gibi durumlar, bireylerin olumlu davranis gelistirmeye y6nelik motivasyonlarini
bozabilmektedir. Bununla birlikte bulgularda ortaya ¢ikan kendini damgalama
davranisi, suglu kimligin benimsenmesine ve suglu eylemlerin strdiiriilmesine
neden olabilmektedir. Ctink karsilasilan tepkiler sonucu hissedilen duygular,
gelistirilen olumsuz benlik algis1 ve i¢sellegtirilen damgalanma, dolayli olarak
bireylerin hatali davramiglarindan vazge¢mek, yasalara saygili ve tretken bir birey
olmak i¢in ¢aba gostermesini engelleyebilmektedir. Nitekim tiim bu bulgular 15131nda,
Becker’in (2017) etiketleme siireci tarafindan tetiklenen bir davranig yénelimi olarak
kavramsallagtirdig1 “sapkin kariyer’e benzer gekilde damgalanmanin, duygusal ve
davranigsal degisimlere yol acarak ve prososyal kaynaklar: ve faaliyetleri azaltarak,
yeniden sug isleme tizerinde olumlu bir etki olusturdugunu séylemek mumkiindiir.

148



Soysal B., Degistirilmis Etiketleme Teorisi ve Damgalanmanin Sosyopsikolojik Etkileri:
Sug Islemis Bireyler Uzerine Fenomenolojik Bir Arastirma

Her ne kadar aragtirmalar, damgalanmanin ¢ogunlukla birey acisindan olumsuz
sonuglar dogurdugunu ortaya koymus olsa da bu durumun herkes i¢in gecerli olmadig:
soylenebilir. Yaygin goriiglere kargin bir katilimc, cezaevi sonras: yagadigi olumsuz
tepkilere karsin olumlu davrams degisikligi yaptigini ve hayatini diizene sokmak
i¢in ¢aba gosterdigini ifade etmistir:

Diizelmeme neden oldu bu yasadiklarim, U dénisi yaptim resmen. Akrabalarimdan
biri senden nefret ediyordum, gériince yolumu degistiriyordum dedi. $imdi kendini
diizelttigin icin, hal ve hareketlerin dizgin oldugu i¢in seviyorum dedi. Ben bunlarin
farkinda degildim yani. (EH6)

McGrath (2014) tarafindan, hiikiim giymis 394 geng tizerinde yapilan arastirmada,
damgalanmanin geng erkekler i¢in degil, gen¢ kadinlar i¢in yeniden su¢ islemenin
6nemli bir gostergesi oldugu ortaya cikmigtir. Bu bulgular 15181nda, tiim suglularin
toplumun tepkisine ve utandirma girigimine ayni sekilde tepki vermediklerini, gerek
damgalanma teorisinin gerekse de degistirilmis etiketleme teorisinin ileri surdugi,
sosyal tepkilerin bireylerin sug iglemede 1srarc1 olmasina veya uyumsuz davranig
gelistirmesine yol acabilecegine dair goriislerinin gecerli olmadigi durumlarin s6z
konusu oldugunu séylemek mimkindiir.

Sonug

Fenomenolojik yaklagimin benimsendigi bu ¢alismada, katihmcilarin ifadelerinin
altinda yatan anlamlar, fenomene dair algilar1 ve yorumlamalar1 derinlemesine
incelenmigtir. Aragtirma, 6ncelikle sosyal tepkilerin gériiniimlerini, damgalanmanin
dogasini ve damgalanma bicimlerini ortaya koymustur. Ayrica damgalanma
deneyimlerine ve bunun giindelik yagam tizerindeki sonuglarina ve sosyopsikolojik
etkilerine dair derin bir kavrayis saglamaya calismistir. Saha bulgularinda,
katiimalarin tamaminin damgalanma ve diglanma bagta olmak iizere ¢esitli sosyal
tepkilere maruz kaldigi gérillmustir. Bu durum, kisilerin hayatinda sosyal agidan
stati kayby, aile iligkilerinin bozulmasi, su¢ yakistirilma, ekonomik agidan ise
igsizlik ve maddi yoksunluk gibi sorunlara yol a¢gmigtir. Bunun yani sira sosyal
tepkilerin, bireylerin duygulari, benlik algis1 ve davraniglar: iizerinde énemli etkileri
oldugu ortaya cikmigtir. Damgalama teorisinin ileri siirdiigi gérislerle ve literatiirle
uyumlu olarak (Chui, Cheng, 2013; Dagdelen, 2017; Mak, Cheung, 2010; Sinko ve
digerleri, 2020) toplumun sucluya bakis agisinin, bireye ayna tutarak benlik algisinda
olumsuz degisime ve kendini damgalamaya yol actig1 ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla
katihmalarin toplumsal iligkiler ve etkilegimler sirasinda kargilagtiklar tepkilerin,
onlarda iz biraktig1, onlarin umutsuzluga kapilmasina ve yasalara saygili bir birey
olma ¢abasindan vazge¢mesine neden oldugu géralmustir. Damgalanma nedeniyle
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suctan uzak kalmalarini saglayacak sosyal ve ekonomik destekten yoksun kalan ve
béylece yeni olumlu kimlik olugturma ve topluma dahil olma konusunda bagarisiz
olan bireylerin, gayrimesru kaynaklardan destek arama egiliminde oldugu ve kabul
gordigu suglu cevreyle temasi kesmedigi dikkat ¢ekmektedir. Bu tiir durumlarin,
tekrarl su¢ davramigina buyik él¢tide katkida bulundugu séylenebilir. Nitekim ¢aligma
boyunca tartistifimiz damgalama teorisi ve degigtirilmis etiketleme yaklagiminin
ileri surdiigu goruslerle tutarhi olarak aragtirma sonuglari, suglulugun ve resmi
yaptirimlarin yol actig1 damgalanmanin, gelecekteki suglarin olusumunu dogrudan
ya da dolayli olarak etkiledigini ve sug¢ tekrarinin belirleyicilerinden biri oldugunu
gostermektedir (Ahmed, Ahmad, 2015; Dagdelen, 2017; McGrath, 2014; LeBel, 2012).

Bunlara ek olarak aragtirma kapsaminda elde edilen 6zgin ve 6nemli bulgulardan
biri, Tiirkiye'de ilk kez suglular tizerinden tartigilan degistirilmis etiketleme teorisinin
iddialarini dogrular nitelikteki sonuglardir. Aragtirma bulgulari, bireylerin bagkalar:
tarafindan damgalanmayi beklediklerini ve bu yiizden insan iligkilerinden ve yagamsal
faaliyetlerden geri ¢ekildiklerini gostermektedir. Katilimcilarin, damgal kimlikleri ile
yasamlarini siirdiirmek i¢in sosyal yasamdan geri ¢ekilme, sabika gizleme ve 6nleyici
anlatim seklinde damgalama yonetimi stratejileri gelistirdikleri gorillmiistar. Bu
bulgular, degistirilmis etiketleme teorisinin varsayimlarini dogrulamanin yani sira
bu teoriyi suglular tizerinde test eden ve suglularin durumlarini yénetmek icin ¢esitli
damgalama yonetimi stratejisi kullandigini ortaya koyan aragtirmalarin sonuclariyla
tutarlidir (Frankel, DePoy, 2024; Mingus, Burchfield, 2012; Park, Tietjen, 2021; Ray,
Dollar, 2014; Van Der Hell, 2021; Winnick, Bodkin, 2008). Yapilan aragtirmalarda, eski
hiikimliler tarafindan en ¢ok bagvurulan damgalama yénetimi stratejileri degisiklik
gosterirken bu aragtirmada, geri cekilme ve gizlilik stratejisi en fazla kullanilan
davranig stratejisi olarak bulunmustur. Bu davranig tercihlerinin, toplumsal deger

sistemlerine ve sosyal baglama gére degistigi belirtilebilir.

Ote yandan arastirma bulgular, ihtiya¢ duyulan politika ve uygulamalar hakkinda
icgoriiler kazandirmigtir. Hapsedilme sonras: toplumsal yagama yeniden girig
surecinde hukimlilerin kargilagtiklar: sosyal tepkiler, hayatlarini idame ettirme
noktasinda gii¢litk yagsamalarina neden olmaktadir. Ozellikle sabika kaydi nedeniyle
is giict piyasasindan diglanma ve is firsatlarindan men edilme, bireyleri psikolojik
olarak derinden etkilemektedir. Sosyal icerilmenin basarisiz olmasi durumunda
ise uygulanan cezai yaptirimlarin caydiricilik ve 1slah etme potansiyeli istenilen
seviyenin altinda kalmaktadir. Dolayisiyla katilimcilarin 6zellikle istihdam ile ilgili
siiregelen ve ¢oziime ulagsmasini bekledikleri zorluklar: dile getirmelerinden hareketle,
eski hitkiimli istihdamina yénelik uygulamalarda inovasyonun gerekli oldugu

gorulmektedir. Sosyal icerme baglaminda suglularin topluma katiliminin éniindeki
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engellerin kaldirilmasi, maddi destek ve istihdam programlarinin gelistirilmesine
agirlik verilmesi, sucta tekerriir etmenin 6niine ge¢me noktasinda gereklidir. Eski
hiitkiimlillerin istihdam engelini agmalarina yardima olmak i¢in her ilde bu kisilerin
caligtirilacag bir isletme veya fabrika faaliyete gecirilebilir. Béylece hitkiimlii bireyler
icin hem istihdam alani agilmasi hem de ¢aligma ortaminda diglanma sorununun éniine
gecilmesi saglanabilir. Ayrica eski hukamlilerin yasadiklari istihdam ayrimaliginin
éniine gegmek ve topluma yeniden kazandirilmasini saglamak i¢in ciddi suglar diginda
temiz sicil kayd1 verilmesine yonelik uygulama hayata gegirilebilir.

Bu calisma, damgalanma ve degistirilmis etiketleme teorisi baglaminda sosyal
tepkilerin duygu ve davraniglar tizerinde etkisini derinlemesine incelemekle birlikte,
bunun sonugclarina ve yeniden sug isleme tzerindeki etkilerine dair bélgesel bir
acgitklama sunmaktadir. Degistirilmis etiketleme teorisini su¢lular tizerinden ele alan
bagka ¢alismalara rastlanmadig i¢in aragtirmanin alana katki sunmasi beklenmektedir.
Bu calismada damgalanmanin 6z, cesitli suglardan hikam giyen ve birden fazla
kez cezaevine giren denetimli serbestlik yikiimlilerinin ve eski hikamlilerin
damgalanma deneyimi ve bu deneyime dair algilarindan hareketle ortaya konulmaya
caligilmigtir. Bu durum, aragtirmanin temel sinirliligidir. Toplumun tepkisi, islenen
sucun tarine gore degiskenlik gosterebilmekte ve toplum tiyeleri tarafindan belirli
suglara verilen tepkiler daha sert olabilmektedir. Dolayisiyla fenomenolojik desenin
yani sira nicel ve nitel aragtirma yéntemleri bir arada kullanilarak, su¢ sayisinin
ve sug turinun, suc¢lularin yasadiklari damgalanma derecesini nasil belirlediginin
aragtirilmasi, toplumsal algilar1 ve damgalamanin hangi suclarda daha belirgin
yasandigini anlamaya daha fazla katk: saglayabilir. Yani sira degistirilmis etiketleme
teorisini temel alarak, sosyal tepkilerin sosyopsikolojik etkileri dahil, damgalanma,
diglanma ve tekrar su¢ isleme arasindaki iligki ve toplumun eski hikiumnlilere yonelik
algilar1 hakkinda bu aragtirmanin 6tesine gececek genis capli aragtirmalarin yapilmas:
onemli bulunmaktadir.
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Modified Labeling Theory and the Sociopsychological
Effects of Stigmatization: A Phenomenological Study
on Criminalized Individuals

Hilal Soysal Bulgurcu

Crime is a phenomenon that causes a social reaction to an act of which society
does not approve. Individuals who have committed a crime that has faced a social
reaction tend to have a problematic status when being reintroduced into society after
incarceration. Societal stigmatization and being labeled a criminal results in exclusion.
Exclusion from the social environment, especially from the field of employment,
prevents one from reintegrating with society and developing a sense of belonging to
the society. This situation may cause individuals who have already experienced a break
from society to turn to crime again. In this context, a comprehensive investigation
into the effects and experience of stigmatization on individuals is important. For
this reason, the research aims to examine the sociopsychological effects of the
experiences of and social reactions toward criminal individuals after their release
and their impact on recidivism.

This study addresses stigmatization as a criminal from a phenomenological
perspective and tries to understand stigmatization through the daily life experiences of
individuals who have been released from prison and are in the process of reintegrating
into society. The problem of the research is the effect that being exposed to social
reactions after prison has on recidivism. In this respect, the study aims to understand
the experiences, feelings, beliefs, convictions, perceptions, and social actions of
individuals who have committed crimes and how the phenomenon of stigmatization
affects them.
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The research was carried out on two groups: individuals under probation who
had been conditionally released from prison in Karaman province and ex-convicts
who have completed their prison sentences. Participants who met the specified
criteria were determined by interviewing and examining their files when they came
to the probation institution for their ongoing obligations or file procedures. The first
criterion is that the participants have been in prison more than once, as this will
help to understand the factors underlying recidivist behavior. The second criterion
is that probationary measures are/were part of their sentence. For this reason, the
participants were formed from people who have experienced or are experiencing
probation. The third criterion is to be an ex-convict who has completed probation
and served their sentence. People who do not meet these criteria (i.e., those who
were imprisoned only once and those who have not actively experienced probation
or who did not fulfil their obligations due to a pandemic permit) were excluded
from the study group. In this context, the study group consists of 26 individuals
on probation (18 men, 8 women), as well as nine individuals (all men) who are ex-
convicts and have completed their probation.

This study was developed using the qualitative research method and has adopted
the phenomenological approach. The study uses the interview technique, a basic data
collection method for phenomenological research. The phenomenological method
includes in-depth interviews and has been preferred as it allows participants the
opportunity to present their own perspectives and is more suitable for gaining an
in-depth understanding of the meaning the phenomenon has for individuals. The
research data were collected using a semi-structured interview form the researcher
had prepared. The interviews were conducted face-to-face with eligible, voluntary
individuals at the probation institution. After signing the informed consent form
was signed, the interviews with the participants began, with the interviews being
transcribed verbatim so as to allow direct quotations. This was necessary as audio
recording was not allowed within the scope of the research permit obtained from
the General Directorate of Prisons and Detention Houses Department of Probation.
The data obtained were analyzed using the program MAXQDA Analytics Pro 2022.
The research findings are discussed within the framework of stigmatization theory
and modified labelling theory, which emerged as a variation of the stigmatization
approach developed by Link et al. (1989) based on the results of their empirical
research on groups of mentally ill people at high risk of being labelled.

The research findings have been classified under two themes: the manifestations
of social reactions and the sociopsychological effects of social reactions. The first

theme discusses the social reactions to which the participants were exposed while
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returning to social life and being reintroduced into society after being released from
prison within the framework of the concepts of stigmatization, exclusion, prejudice,
humiliation, distancing/avoidance, and criminalization. The second theme addresses
the sociopsychological effects of social reactions, in particular stigmatization.
The study analyzed this meta-theme by dividing it into two sub-themes: (1) the
effects of social reactions on self-perception, and (2) the emotions and behaviors
developed in response to social reactions. The emotional effects on individuals from
experiencing stigmatization and other social reactions become visible as changes in
self-perception, self-stigmatization, feelings of inferiority, loss of self-confidence, and
mental depression. The discourses and behaviors individuals are exposed to while
communicating with others were observed to cause the feeling of having a second-
class citizen status, with the participants using expressions about themselves that
reflect society’s perspective and perception of criminals (e.g., dangerous, unreliable,
bad). In addition, the findings show negative experiences to lead to hopelessness,
loneliness, feelings of helplessness, anger, and loss of self-confidence. These effects
have been concluded to disrupt the motivation of individuals to lead a life free from
crime, where the obstacles encountered in social life, especially in the process of
searching for work, can lead individuals to illegal activities and where internalized
stigmatization leads them to return to criminal acts. Another result of experiencing
stigmatization and exclusion involves behavioral changes. The participants were
observed to develop various behavioral strategies to manage their current situation
in the face of social reactions. These strategies include: avoiding human relations,
hiding their criminal record, and preventive narrative behaviors. The participants
were revealed to avoid human relations in order not to relive negative experiences;
they preferred hiding their criminal record in order to protect the relationships in
their social and private lives and in order to find their place in the job market. They
were also revealed to tell people about their criminal history in the first place in order
to be accepted as they are or to prevent possible reactions. These results support
the assumptions of modified labelling theory, as well as findings from studies that
have tested this theory. As seen in the research findings, perceived and experienced
stigmatization has not only individual but also social consequences and hinders the
reintegration of offenders into society.

This study has been conducted using a phenomenological design with the aim of
understanding the essence of criminality and stigmatization from the perspective of
individuals who have committed crimes. The study provides an in-depth examination
of the impact of social reactions on emotions and behaviors, as well as a regional
explanation of its consequences and effects on recidivism. Based on modified labelling
theory, which this study discusses within its scope for the first time in the Turkish

154



Soysal B., Degistirilmis Etiketleme Teorisi ve Damgalanmanin Sosyopsikolojik Etkileri:
Sug Islemis Bireyler Uzerine Fenomenolojik Bir Arastirma

national literature, conducting large-scale research on the relationship between the
sociopsychological effects of social reactions that goes beyond the current research

will be important.
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